Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Regulamin rekrutacji i uczestnictwa w projekcie ,Autostrada do ustug spotecznych”

v W

§ 1Informacje ogolne o projekcie

Niniejszy regulamin okre$la zasady rekrutacji do projektu ,Autostrada do ustug spotecznych”.

Projekt realizowany jest przez Stowarzyszenie Centrum Wspierania Aktywnosci Lokalnej CAL zwane dalej
Beneficjentem, w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego na lata 2021-2027,
Dziatanie FERS.04.12 ,Wsparcie NGO w zakresie ustug publicznych i wspétpracy”, Priorytetu FERS.04.00:
»Spbjnosc spotecznaizdrowie”.

Okres realizacji Projektu: 01.01.2025 r.- 31.12.2026 .

Biuro projektu: 04-386 Warszawa ul. Paca 40

Udziat w projekcie jest bezptatny.

§ 2 Cel projektu i zakres wsparcia

Celem projektu jest wzrost kompetencji z zakresu swiadczenia ustug spotecznych minimum 230 kobiet i
130 mezczyzn sposrdd objetych wsparciem 250 kobiet i 150 mezczyzn - cztonkéw, pracownikéow i
wolontariuszy organizacji pozarzadowych dziatajacych lub zamierzajacych podja¢ dziatania w obszarze
wlaczenia spotecznego oraz podniesienie gotowosci do realizacji ustug spotecznych 100 organizacji z
terenu wojewddztw mazowieckiego, Swietokrzyskiego, kujawsko -pomorskiego, matopolskiego i
wielkopolskiego w okresie od 01.01.2025 r. do 31.12.2026 r. poprzez realizacje autorskiego cyklu
edukacyjno-wsparciowego Laboratorium Agile Solutions.
Realizacja cyklu doprowadzi do podniesienia kompetencji z zakresu ustug spolecznych w obszarze
wlaczenia spotecznego przez minimum 230 kobiet i 130 mezZczyzn oraz podniesienia gotowosci 100
organizacji do $wiadczenia ustug spotecznych $wiadczonych w $rodowisku lokalnym dzieki ich
zaprojektowaniu w oparciu o relacje ze swoim otoczeniem lokalnym.
Wsparcie kierowane jest do 400 os6b przedstawicieli/przedstawicielek (250K i 150M) przedstawicieli/ek
100 organizacji pozarzadowych (NGO). Przedstawicielem/ka organizacji moze by¢ Cztonek/kini
organizacji, Pracownik/czka, Wspétpracownik/czka, Wolontariusz/ka danej organizacji, w rozumieniu
art. 3 ust. 2 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego.
Z kazdej organizacji w projekcie udziat bierze zesp6t 4 przedstawicieli (cztonkéw i/lub pracownikéw
i/lub wolontariuszy). Organizacje objete wsparcie w projekcie zostang podzielone na grupy tj. grupy
poczatkujace z niewielkim doswiadczeniem w zakresie realizacji ustug spolecznych oraz grupy
zaawansowane do ktérych zostang zakwalifikowane organizacje, ktore ustugi spoteczne juz realizujg.
W ramach projektu przedstawiciele organizacji/organizacja zostanie objety/a nastepujacym wsparciem:
1) Diagnoza potrzeb, potencjatu i zasobdéw, dotychczasowego doswiadczenia i dziatalnosci,
zamierzonych kierunkéw rozwoju i planowanych do podjecia dziatan organizacji a takze potrzeb i
zasobdw organizacji oraz Srodowiska, w ktérym organizacja dziata lub zamierza dziata¢. W wyniku
diagnozy dla kazdej organizacji i jej przedstawicieli zostanie opracowana $ciezka wsparcia z
uwzglednieniem stopnia zaawansowania i gotowo$ci do $wiadczenia ustug spotecznych oraz
preferowanych kierunkéw rozwoju. Forma wsparcia realizowana w formule online.
2) Warsztaty dedykowane organizacjom z maltym doswiadczeniem w zakresie realizacji ustug
spotecznych (poczatkujace) z nastepujacym zakresem tematycznym:
a) ustugi spoteczne swiadczone w §rodowisku lokalnym w zakresie wigczenia spotecznego, praca
na zasobach (warsztaty 2-dniowe wyjazdowe)
b) Projektowanie ustug - service design (warsztaty 2-dniowe wyjazdowe)
¢) Kontraktowanie ustug (warsztaty online)
d) Zarzadzanie i realizacja ustug przez NGO (warsztaty online)
e) Standaryzacja ustug spotecznych w zakresie wlaczenia spotecznego (warsztaty online)
3) Warsztaty dedykowane organizacjom realizujacym ustugi spoteczne (zaawansowane) z
nastepujacym zakresem tematycznym:
a) Srodowiskowe ustugi spoteczne- lokalne plany deinstytucjonalizacji (warsztaty 2-dniowe
wyjazdowe)
b) Service design - tworzenie ustug z uzytkownikami (warsztaty 2-dniowe wyjazdowe)
¢) Partnerstwa i sieci wspotpracy (warsztaty online)
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d) Modele ekonomiczne dziatan ustugowych (warsztaty online)

e) Budowanie potencjatu organizacji (warsztaty online)
4) Wizyta studyjna obejmujaca prelekcje i spotkania w CUS zlecajacym ustugi spoteczne z zakresu
wilgczenia spotecznego organizacjom realizujagcym ustugi spoteczne.
5) Wspotpracaz mentoramiiekspertami, ktérej celem bedzie zaprojektowanie konkretnej ustugi/ustug
spotecznych w obszarze wiaczenia spotecznego, gotowej do wdrozenia w konkretnych srodowiskach
lokalnych. Forma wsparcia realizowana w formule online.

§ 3 Zasady rekrutacji osob uczestniczacych w Projekcie

Nabér do udziatu w projekcie jest zgodny z zasadg réwnoSci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla os6b

z niepelnosprawnos$ciami.

Rekrutacja do projektu bedzie miata charakter otwarty i prowadzona bedzie w nastepujacych terminach:

1) Iturado 30.09.2025r.

2) Ilturado 30.01.2026r.

Kolejne tury rekrutacji beda ogtaszane w miare wolnych miejsc na stronie internetowej https://cal.org.pl/

W przypadku wyczerpania liczby miejsc w projekcie, Projektodawca moze wcze$niej zakonczy¢ rekrutacje

informujac o tym fakcie na stronie internetowej https://cal.org.pl/

Etapy rekrutacji:

1) Etap 1: Zgloszenie zamiaru udziatu organizacji i ich czterech przedstawicieli poprzez wypeknienie
formularza rekrutacyjnego i przestanie w wyznaczonym terminie.

2) Etap 2: Weryfikacja formalna zgloszenia, ewentualne uzupetnienia/wyjasnienia - telefoniczne lub e-
mailowe potwierdzenie przyjecia zgtoszenia po dokonaniu wstepnej weryfikacji.

3) Etap 3: Kwalifikacja os6b uczestniczacych - oficjalne potwierdzenie zakwalifikowania sie do udziatu w
projekcie.

4) Etap 4: Stworzenie listy rezerwowej w przypadku wiekszej liczby oséb chetnych do udziatu w projekcie.

Kryteria formalne rekrutacji - obowigzkowe (sposéb weryfikacji spetnia / nie spetnia):

1) zgtoszenie zamiaru udziatu organizacji i ich 4 przedstawicieli w projekcie za pomoca formularza
rekrutacyjnego dostepnego w wyznaczonym terminie,

2) przestanie do Biura Projektu (Stowarzyszenie Centrum Wspierania Aktywnosci Lokalnej CAL, 04-386
Warszawa ul. Paca 40) kompletnej, podpisanej dokumentacji rekrutacyjnej zawierajace;j:

3) formularz rekrutacyjny,

4) aktualny odpis z Krajowego Rejestru Sadowego,

5) zaswiarczenie potwierdzajace bycie cztonkiem/inig Organizacji lub zatrudnienie w organizacji lub
wolontariat w organizacji i oddelegowanie cztonka i/lub pracownika i/lub wolontariusza do udziatu w
projekcie podpisane przez osobe upowazniong do reprezentowania danej organizacji,

6) Kklauzula informacyjna dotyczgca przetwarzania danych osobowych.

Kryteria dostepu - obowigzkowe (sposob weryfikacji spetnia / nie spetnia):

1) Przedstawiciele organizacji tj. cztonkowie/kinie, pracownicy/ce lub wolontariusze/ki organizacji
pozarzadowych oddelegowani do udzialu w projekcie przez macierzyste organizacje z terenu
wojewoOdztw: mazowieckiego lub swietokrzyskiego lub kujawsko-pomorskiego lub matopolskiego lub
wielkopolskiego

Kryteria pierwszenstwa - nieobowigzkowe, oceniane punktowo:

1) przedstawiciele organizacji z siedziba na terenach wiejskich i poza powiatowymi miastami - 3 pkt.

2) przedstawiciele organizacji z matym doswiadczeniem w projektowaniu i wdrazaniu ustug spotecznych
- 3 pkt.

3) kobiety zgtaszane do udziatu w projekcie przez organizacje:

a) 1 kobieta -1 pkt,
b) 2 kobiety -2 pkt,
c) 3 kobiety -3 pkt,
d) 4 kobiety -4 pkt.
W przypadku takiej samej liczby punktéw o udziale w projekcie decydowac bedzie kolejno$¢ zgtoszen.

. W przypadku duzego zainteresowania projektem, w procesie rekrutacji beda tworzone listy rezerwowe

osdb/organizacji, ktére nie zostaty zakwalifikowane do udziatu z uwagi na brak miejsc.

Z kazda z organizacji uczestniczacych z projekcie zostanie zawarta umowa o udzielenie wsparcia.
Przystapienie do projektu jest rdwnoznaczne z akceptacja zapisow regulaminu oraz zobowigzaniem do udziatu
organizacji i jej przedstawicieli we wsparciu okreslonym w § 2 ust. 5 niniejszego Regulaminu.
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§4Prawa i obowiazki osoby uczestniczacej w Projekcie

Przedstawiciel /ka organizacji pozarzagdowej zakwalifikowany/a do udziatu w projekcie i delegujaca ja organizacja

s3 zobowigzani do zapoznania sie z niniejszym Regulaminem.

Osoba uczestniczaca jest uprawniona do nieodptatnego udziatu w Projekcie oraz otrzymania bezptatnych

materiatow.

Przedstawiciele/ki organizacji w pierwszej kolejnosci biorg udziat w diagnozie potrzeb, potencjatu i

zasobow, dotychczasowego do$wiadczenia i dziatalnosci, zamierzonych kierunkéw rozwoju i planowanych

do podjecia dziatan organizacji a takze potrzeb i zasobdw organizacji oraz Srodowiska, w ktorym organizacja

dziata lub zamierza dziata¢, na podstawie ktérej dla kazdej organizacji i jej przedstawicieli/ek zostanie

opracowana S$ciezka wsparcia w projekcie z uwzglednieniem stopnia zaawansowania i gotowosci do

Swiadczenia ustug spotecznych oraz preferowanych kierunkéw rozwoju.

Przedstawiciele/ki organizacji uczestnicza we wszystkich formach wsparcia okreslonych w opracowanej dla

organizacji w wyniku przeprowadzonej diagnozy Sciezce wsparcia.

Kazda Osoba uczestniczaca w projekcie ma prawo do:

1) udzialu w Projekcie zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu

2) otrzymania w uzasadnionych sytuacjach zwrotu kosztéw dojazdu na warsztaty dwudniowe do wysokosci ceny
biletu klasy Il na danej trasie, na podstawie zdiagnozowanych podczas diagnozy organizacji potrzeb;

3) zglaszania uwag dotyczacych realizacji projektu Kierownikowi projektu;

4) oceny sposobu organizacji i realizacji form wsparcia w projekcie;

Osoba uczestniczaca zobowigzana jest do:

1) dostarczenia do Biura Projektu podpisanych, wymaganych dokumentéw rekrutacyjnych w formie
oryginatu w terminie okreslonym w ogtoszeniu rekrutacyjnym,

2) punktualnego i aktywnego uczestnictwa we wszystkich formach wsparcia wynikajacych z opracowane;j
Sciezki zgodnie z ustalonym harmonogramem,

3) potwierdzenia uczestnictwa w formach wsparcia:

4) w przypadku form wsparcia realizowanych stacjonarnie - na liscie obecnosci

5) w przypadku form wsparcia realizowanych online - w formie wiadomo$ci e-mail przesytanej na adres
innowacje@cal.org.pl

6) niezwtocznego informowania Kadry Projektu o nieobecno$ci i jej przyczynach przed rozpoczeciem danej
formy wsparcia,

7) biezacego informowania Kadry Projektu o wszystkich zdarzeniach moggcych zaktdci¢ jego/jej udziat w
Projekcie,

8) udzielaniainformacji na temat rezultatéw swojego uczestnictwa w Projekcie w celu monitorowania realizacji
dziatan,

9) przestrzegania og6lnie przyjetych norm i zasad wspoétzycia spotecznego, w tym dbatosci o sprzet i
urzadzenia wykorzystywane w trakcie realizacji Projektu,

10) informowania o zmianach dotyczacych danych osobowych (np. nazwiska, numeru telefonu, e-maila,
adresu zamieszkania), ktére zaszty od momentu zgloszenia sie do momentu zakonczenia udziatu w
projekcie,

11) udziatu w walidacji nabytych, w wyniku realizacji wsparcia, umiejetnosci.

Wszelkie informacje zbierane o osobach uczestniczacych beda wykorzystywane wytacznie do wywigzania
sie Beneficjenta z obowigzkéw sprawozdawczych z realizacji projektu wobec Instytucji Zarzadzajacej.

§ 5 Zasady rezygnacji z uczestnictwa w Projekcie

W przypadku rezygnacji z uczestnictwa w Projekcie przed rozpoczeciem zaje¢ przedstawiciel/ka
organizacji/Organizacja zobowigzana jest niezwtocznie przekaza¢ informacje o tym fakcie do Biura Projektu.
Przedstawiciel /ka organizacji/ Organizacja moze zrezygnowac¢ z udziatu w Projekcie w trakcie jego trwania tylko
w uzasadnionych przypadkach.

Uzasadnione przypadki, o ktérych mowa w ust. 2, mogg wynikac¢ z przyczyn natury zdrowotnej lub dziatania
sity wyzszej i z zasady nie sg znane przedstawicielowi/ce organizacji/ organizacji w momencie rozpoczecia
udziatu w Projekcie.

Przedstawiciel/ka organizacji/Organizacja zobowigzana jest do niezwlocznego ztozenia w Biurze projektu
pisemnego o$wiadczenia okreslajacego przyczyny rezygnacji i dotaczenia dokumentu stwierdzajacego brak
mozliwos$ci uczestnictwa w Projekcie.

W miejsce rezygnujacego/ej z udziatu w projekcie Przedstawiciela/ki organizacji, Organizacja go/ja delegujaca,
deleguje do udziatu w projekcie kolejng osobe spetniajaca kryteria okreslone w § 3 regulaminu.
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W przypadku rezygnacji z udziatu w projekcie Organizacji w miejsce rezygnujgcej Organizacji zostanie
zakwalifikowana kolejna Organizacja, pierwsza osoba z listy rezerwowej oraz jej 4 przedstawicieli/ek.
W przypadku braku listy rezerwowej zostanie przeprowadzona dodatkowa rekrutacja.

§ 6 Przetwarzanie danych osobowych

Na podstawie art. 13 RODO (czyli: Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE) informujemy, Ze dane
osobowe s3 przetwarzane w celach zwiazanych z uczestnictwem w projekcie ,Autostrada do ustug
spotecznych”, realizowanego w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego na lata 2021-
2027.

Administratorami danych osobowych jest Stowarzyszenie Centrum Wspierania Aktywnosci Lokalnej CAL z
siedzibg 04-386 Warszawa ul. Paca 40, e-mail: innowacje@cal.org.pl

Odbiorca danych moga by¢ podmioty $wiadczace ma rzecz administratora ustugi informatyczne lub inne, ale
jedynie w celach stuzacych realizacji projektu- badz tez instytucje uprawnione z mocy prawa.

Informujemy o prawie dostepu, poprawienia i uzupeinienia podanych danych, przenoszenia danych, zZagdania
ograniczenia przetwarzania oraz Zgdania usuniecia danych (jeZeli na Administratorze nie cigzy obowigzek ich
posiadania).

Jezeli zostata udzielona zgoda na przetwarzanie danych, mozna jg w kazdej chwili odwota¢ kontaktujgc sie
pisemnie, co nie bedzie miato wptywu na legalno$¢ przetwarzania przed wycofaniem zgody.

Informujemy o prawie do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, jak réwniez do
whiesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Dane beda przechowywane zgodnie z wymogami projektu, do czasu rozliczenia Programu Fundusze
Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 oraz zakonczenia archiwizowania dokumentacji.

§ 7 Postanowienia koncowe

Regulamin dostepny jest na stronie internetowej Beneficjenta https://cal.org.pl/

Nadzér nad realizacja Projektu oraz rozstrzyganie spraw nieuregulowanych w Regulaminie nalezy do
kompetencji Kierownika Projektu.

Podanie na etapie rekrutacji albo udzialu w projekcie nieprawdziwych danych wymaganych niniejszym
Regulaminem, w szczeg6lno$ci uniemozliwiajacych witasciwg ocene przez Beneficjenta kwalifikowalnosci
organizacji oraz jej przedstawicieli/ek do objecia wsparciem w ramach projektu, skutkujg wykluczeniem
organizacji i/lub jej przedstawicieli/ek z dalszego udziatu w Projekcie.

W przypadku, gdy podanie nieprawdziwych danych, skutkowa¢ bedzie nieuprawnionym udzieleniem
wsparcia, narazajagcym Beneficjenta na straty finansowe, osoba, ktéra dopuscita sie podania
nieprawdziwych informacji, zobowigzana bedzie do pokrycia strat z tego wynikajacych.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie maja odpowiednie reguly i zasady
wynikajace z Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027, a takze przepisy
wynikajgce z wlasciwych aktéw prawa wspodlnotowego i polskiego, w szczegdlnosci przepisy dot. ochrony
danych osobowych.

Ostateczna interpretacja regulaminu jest kompetencja Kierownika Projektu lub osoby przez niego do tego
wyznaczonej na podstawie pisemnego upowaznienia - w oparciu o stosowne dokumenty programowe.
Beneficjent zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu badZ wprowadzenia dodatkowych postanowien w
sytuacji zmian wytycznych, warunkéw realizacji Projektu lub dokumentéw programowych.

Regulamin wchodzi w Zycie z dniem 01.01.2025 .

Zalaczniki do regulaminu:

1.
2.
3.

Zatacznik nr 1 - Formularz rekrutacyjny Organizacji

Zatacznik nr 2 - Deklaracja udziatu Przedstawicieli/ek Organizacji wraz z formularzem danych i oSwiadczeniem
Zatacznik nr 3 - druk zaswiadczenia potwierdzajacego bycie cztonkiem/inig Organizacji lub zatrudnienie w organizacji
lub wolontariat w organizacji i oddelegowanie cztonka i/lub pracownika i/lub wolontariusza do udziatu w projekcie
podpisane przez osobe upowazniong do reprezentowania danej organizacji

Zatacznik nr 4 - Klauzule informacyjne RODO: Beneficjenta, Instytucji Zarzadzajacej, Instytucji Posredniczacej
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